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Descriptif :

Séjour plage a I'h6tel Robinson Khao Lak 4/5* - Option Premium Pension Compléte - Boissons incluses

Votre Séjour

Destination paradisiaque et préservée au bord de la mer d’Andaman, Khao Lak est un regroupement de
villages le long de la Phetkasem Road (la route nationale 4 thailandaise, qui va de Bangkok a la ville
frontaliere de Sadao), situé dans la Province de Phang Nga, district de Takua Pa au sud de la Thailande.
C'est un lieu de villégiature balnéaire s'étendant sur une vingtaine de kilomeétres.

Le nom de Khao Lak vient de la création du Parc National Khao Lak-Lam Ru en 1991 qui occupe 150
kilométres carrés et qui entoure les installations touristiques développées sur les kilométres de plages.
Le site est une destination touristique populaire en raison de la beauté de ses plages, de son ambiance
calme et en tant que point d'acces vers les lles Similan et Surin a partir de I'embarcadere de Thap Lamu.
Khao Lak est approximativement situé a 60 kilomeétres au nord du pont Sarasin qui relie llle de Phuket au
continent, et a 74 kilométres de I'Aéroport International de Phuket. La station balnéaire est desservie par
bus, par taxi ou par "transfert" des hétels depuis I'aéroport.

VOTRE HOTEL

Robinson Khao Lak 4/5*

Le Robinson Khao Lak 4/5* est un joyau hételier situé dans un cadre idyllique, offrant une expérience unique
au cceur de la Thailande. Sa situation privilégiée, a proximité des plages et entouré par des jardins
tropicaux, en fait une destination de réve pour les voyageurs en quéte de tranquillité et de dépaysement.
Les chambres, quant a elles, sont un mélange de luxe et de confort. Elles sont dotées d’équipements
modernes et d’'un mobilier en bois dans un design raffiné.

L'établissement se distingue par son architecture élégante, mélant harmonieusement des éléments
contemporains et des touches traditionnelles thailandaises. Il dispose de plus quatre piscines, quatre
restaurants et quatre bars. Les restaurants sur place proposent une cuisine exquise mettant en valeur des
saveurs locales et internationales.

Le Robinson Khao Lak posséde également un spa, une salle de sport ainsi qu’un Club pour enfant.
VOTRE VOYAGE ETHIQUE ET RESPONSABLE

Votre hétel Robinson Khao Lak 4/5* a pour mission d'étre durable et de protéger son environnement.
Réduction des déchets, réduction d'émission de CO2, réduction de la consommation d'eau et d'énergie,
formation des employés sur les sujets écologiques et durables, intégration de partenaires et producteurs
locaux, présence d'un représentant environnemental ROBINSON...

Tant de mesures et de projets que I'H6tel Robinson Khao Lak met en place pour pouvoir proposer a ses
clients un endroit sain et respectueux de l'environnement mais aussi des communautés locales. Une
"Robsponsabilité" sociale et environnementale présente dans les 26 clubs ROBINSON a travers le monde.

Le logement :

Hébergement

L'HOTEL PREVU (OU SIMILAIRE)

Khao Lak : Robinson Khao Lak 4/5*

CLASSIFICATION HOTELIERE

Il n’existe pas & ce jour de classification hételiére internationale. Le systéme d'étoiles est purement francais.
Nous avons donc évalué de maniére indépendante notre sélection d’hotels. Notre classification sous forme
d'étoiles est donc basée sur les prestations offertes ainsi que sur I'appréciation de notre service qualité.

En cas d'indisponibilité dans les hétels cités nous nous chargerons de réserver un hétel de catégorie
similaire sélectionné par nos soins.

Bon a savoir :
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*Lors de votre séjour plage, & votre arrivée, I'hételier vous demandera une empreinte de carte bancaire afin
de sécuriser vos éventuelles dépenses en extra. Vous ne subirez aucun débit si vous n'avez rien
consomme...

*Selon les normes internationales, votre chambre sera disponible entre 12h30 et 14h00. En cas d'arrivée
plus matinale, vous devrez parfois attendre sa mise a disposition.

*Attention les chambres triples se composent d'une chambre double et d'un lit d'appoint peu confortable pour
un adulte.

*Les douanes thailandaises n'autorisent actuellement qu'une cartouche de cigarettes par personne a l'entrée
de leur territoire. En détenir plus risque de vous codter (trés) cher...de plus, les douanes les réquisitionneront
|

*Attention, la durée du séjour est calculée sur le nombre de nuits et non le nombre de jours qui peut varier
selon les horaires des compagnies aériennes de jour ou de nuit. Les vols retour pourront s'effectuer de jour
avec une arrivée le méme jour mais le nombre de nuits sera respecté. La derniére nuit pourra s'effectuer a
Bangkok pour les mémes raisons.

* Les informations de transport sont données a titre indicatif. Elles sont susceptibles d'étre modifiées par la
compagnie avant le départ et de comporter des escales techniques.

Les informations concernant les formalités d'entrée sont communiquées a titre indicatif selon les données
disponibles a la date d'établissement du contrat. Nous vous conseillons de consulter, jusqu'au jour du
départ, les sites suivants : https://www.diplomatie.gouv.fr

ATTENTION

Nous déconseillons vivement toute location de véhicule motorisé auprés des loueurs locaux car ces derniers
ne sont pas assurés. En cas d'accident nous dégageons toute responsabilité.

Informations Importantes

* Le nom de la compagnie aérienne et les horaires sont donnés a titre purement indicatif et vous seront
communiqués définitivement a 8 jours du départ.

* La premiere nuit de séjour plage pourra s'effectuer a Phuket ou Krabi au lieu de Koh Lanta en raison des
horaires de vols maodifiés sans préavis et une arrivée trop tardive qui ne vous permettrait pas d'effectuer
votre transfert vers l'ile le jour méme.

* La derniere nuit pourra s'effectuer a Bangkok pour des raisons de connexion avec des vols en provenance
de Phuket, Koh Samui, Krabi etc. De méme, selon les horaires des traversées en ferry/bateau pour les iles,
une nuit sur le continent pourra étre nécessaire avant ou apres votre séjour sur les les.

* Les compagnies partenaires vers la Thailande sont : Tukish Arlines, Qatar Airways, Emirates, Air France
(vol direct Paris/Bangkok/Paris avec arrivée le méme jour en France au retour et derniére nuit a Bangkok au
lieu de votre séjour plage pour sécuriser votre correspondance) ou autres compagnies dont le nom vous
sera communiqué a 8 jours du départ.

* Possibilité d'effectuer un vol direct Paris/Bangkok sous réserve de disponibilité (avec supplément) : Départ
sur vol direct de Paris a Bangkok seulement avec Air France, Thai Airways ou autre compagnie assurant un
vol direct. Nous offrons a nos clients la possibilité de choisir un vol direct sans escale entre Paris et Bangkok
a l'aller et au retour. Cette option est disponible sur certaines dates de départ, en fonction des disponibilités.
Veuillez noter que bien que nous nous efforcions de proposer des vols directs avec nos partenaires Air
France ou Thai Airways, nous ne pouvons pas garantir que ces compagnies aériennes assureront
systématiquement ces vols sans escale. Des circonstances techniques ou organisationnelles indépendantes
de notre volonté pourraient entrainer des modifications de l'itinéraire prévu. Nous tenons a informer nos
clients que toute modification ou annulation de vols directs en raison de facteurs externes reléve de la
responsabilité de la compagnie aérienne. Nous ferons tout notre possible pour trouver des solutions
alternatives, mais la disponibilité d'un vol direct de remplacement n'est pas garantie sans donner droit a
réduction de prix ou a dédommagement.

* Possibilité départs de Province avec supplément. Le pré et post acheminement de Province pourra
s'effectuer en avion ou en train.

* Attention, la durée du séjour est calculée sur le nombre de nuits et non le nombre de jours qui peut varier
selon les horaires des compagnies aériennes de jour ou de nuit. Les vols retour pourront s'effectuer de jour
avec une arrivée le méme jour mais le nombre de nuits sera respecté.

* L 'ordre des visites et/ou des journées pourrait étre inversé ou modifié mais toutes les visites seront
respectées. Votre itinéraire pourrait également étre modifié ou inversé selon les connexions aériennes.

* Si votre voyage inclut un trajet en train de nuit, en cas d'indisponibilité de places dans le train de nuit entre
Chiang Mai et Bangkok, nous assurerons, sans supplément de prix, le trajet par bus avec une nuit d’hétel.
Durant les fétes nationales thailandaises, les fétes de fin d’année et la haute saison, les trains de nuit ne
sont généralement pas disponibles.

* Option Confort Thailande (avec supplément) : Pour plus de confort vous pouvez opter pour un 1 vol Chiang
Mai — Bangkok + 1 transfert aéroport Bangkok- hétel + 1 nuit d’hétel ( en double, single ou double et lit
d’appoint ) a Bangkok a la place du train couchette entre Chiang Mai et Bangkok.

* Si votre voyage comprend un séjour plage, a votre arrivée, I'htelier vous demandera une empreinte de
carte bancaire afin de sécuriser vos éventuelles dépenses en extra. Aucun débit ne sera effectué si vous
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n'‘avez rien consomme.

* Selon les normes internationales, votre chambre sera disponible entre 12h30 et 15h00. En cas d'arrivée
plus matinale, vous devrez parfois attendre sa mise a disposition. De méme, les chambres sont
généralement a libérer entre 10h00 et 12h00 (bagagerie disponible dans certains hbtels).

* Les douanes Thailandaises n'autorisent actuellement qu'une (1) cartouche de cigarettes par personne a
I'entrée sur leur territoire. En détenir plus risque de vous codter (trés) cher, et les douanes les
réquisitionneront de toute fagon !

* La cigarette électronique est strictement interdite sur le territoire Thai.

* Veuillez noter que pour les vols avec la compagnie aérienne Thai Airways, les passagers ne sont plus
autorisés a utiliser ou a charger des batteries externes a bord des avions et pendant toute la durée du vol.
* En raison des vols réguliers utilisés sur ce produit, des conditions d’annulation spéciales s'appliquent, en
adéquation avec les frais appliqués par la compagnie aérienne.

* Nous déconseillons vivement toute location de véhicule motorisé aupres des loueurs locaux car ces
derniers ne sont pas assurés. En cas d'accident nous dégageons toute responsabilité.

* Veuillez noter que la classification en étoiles mentionnée dans ce produit touristique se référe aux normes
locales (NL) établies par les autorités compétentes du pays concerné. Cette classification n'a pas de rapport
avec la classification francaise des hétels. Les critéres de notation peuvent varier considérablement d'un
pays a l'autre, reflétant les standards et les pratiques locales en matiere de confort, de services et de
commodités. En cas d'indisponibilité dans les hétels cités nous nous chargerons de réserver un hétel de
catégorie similaire sélectionné par nos soins.

Annulations et Conditions

Frais d'Annulation et de Modification pour tout dossier Identifi€ CDM Flex :

- A plus de 30 jours avant la date de départ : 60% du prix du voyage TTC**

- de 30 a 8 jours avant la date de départ : 80% du prix du voyage TTC**

- de 7 jours a 3 jours avant la date de départ : 95 % du prix du voyage TTC**

- moins de 3 jours avant la date de départ et le jour du départ : 100% du prix du voyage TTC **
- Non présentation le jour du départ : 100% du dossier

** avec 250 euros de frais minimum par personne

IMPORTANT ! Si vous choississez un transport aérien opéré par une compagnie aérienne transitant via la
Grande Bretagne, les Etats Unis ou le Canada, vous serez dans 'obligation de faire une demande de visa
E.S.T.A. ou d'autorisation de voyage électronique (AVE).

Ces visas doivent étre demandés en Francais sur le site du Ministére concerné :

Transit par le Royaume Uni : environ £16/personne a payer sur le site
https://www.gov.uk/guidance/apply-for-an-electronic-travel-authorisation-eta

Transit par les USA : environ 21 euros/personne a payer sur le site https://esta.cbp.dhs.gov/

Transit par le Canada : environ 5 euros/personne a payer sur le site
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/services/visiter-canada/ave.html par carte
bancaire.

Ce prix comprend :

Les vols réguliers internationaux choisis

Les transferts en véhicule climatisé.

Le séjour en petit déjeuner a I'hétel Robinson Khao Lak Resort 4/5*

Les taxes d'aéroport et frais de dossier (a ce jour et sujet a modification)
Le pré-acheminement de province pourra s'effectuer en avion ou en train

Ce prix ne comprend pas :

Les boissons et dépenses personnelles.
Les assurances assistance rapatriement et annulation
Tout ce qui n'est pas mentionné dans "ce prix comprend"
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