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Descriptif :

La Namibie fascine par ses paysages extrémes et sa beauté intacte. Désert du Namib, dunes rouges de
Sossusvlei, faune sauvage, canyons spectaculaires et ciels infinis composent un voyage saisissant, entre
nature brute et émotions puissantes.

Etosha, le Damaraland, Twyfelfontein, Swakopmund, Walvis Bay, Sossusvlei, le désert du Namib...

Envol immédiat pour la sublime Namibie et I'infini de ses grands espaces naturels et préservés a la faune
exubérante et insolite. De la mythique réserve animaliére d'Etosha et son gigantesque lac salé asséché,
vous rejoindrez les terres et les roches arides orangées, aux airs d'Ouest américain, du Damaraland pour
une initiation a la culture du peuple Himba et la découverte des exceptionnelles gravures rupestres de
Twyfelfontein. Puis la ou les rouleaux de I'océan Atlantique rejoignent les flamboyantes vagues de sable du
Namib et ses colossales dunes géantes, une étape dans la station balnéaire de Swakopmund vous
emmenera en croisiere sur le lagon de 'ancienne enclave britannique de Walvis Bay, lieu de rendez-vous
des flamants roses, des pélicans et des otaries.... Un voyage en cinémascope !

Pourquoi choisir ce circuit ?

Le centre de conservation des guépards

Une journée compléete de safari en 4x4 dans le parc national d'Etosha

La visite d'un village Himba et une dégustation de vins du désert

Les gravures rupestres de Twyfelfontein et le musée vivant de la culture Damara
Swakopmund et une croisiere a Walvis Bay

Le parc du Namib-Naukluft : Kuiseb canyon, les dunes géantes de Sossusvlei, Dead Vlei
En option avec supplément : Sandwich Harbour en 4x4

Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Vos transports aériens

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers |'aéroport international de départ,
le Tour Opérateur organisera cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ de ces
derniers vers l'aéroport international de départ a I'aller et au retour de I'aéroport international d'arrivée vers
leur point de retour, en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs évolutions ;

- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou gares ferroviaires ;
- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules Iégers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Dans le cas de voyages sourcés dynamiquement au niveau de I'aérien (vols GDS), la liste des compagnies
aériennes possibles est non exhaustive, le choix de la compagnie et des horaires de vols étant au choix du
client au moment de l'inscription selon I'offre proposée.

Sur la compagnie Ethiopian Airlines, vols réguliers (avec escale) Paris / Windhoek (via Addis Abeba) a l'aller
et Windhoek / Paris (via Addis Abeba) au retour.
Ces vols peuvent étre également réalisés par les compagnies Lufthansa, Swiss.

Horaires de principe des vols internationaux (Ethiopian Airlines) :

- A l'aller 21H40 / 13H20 le lendemain
- Au retour 14H30 / 06H45 le lendemain
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Conditions et poids des bagages

- Bagage cabine : 1 bagage a main. Dimension max. : H55cm L40cm P23cm de 7 kg maximum
- Bagage en soute : 1 bagage de 23 kg maximum

Vos transports routiers

Transport routier :

- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec chauffeur local anglophone de 32 siéges : 23 a 25
participants maximum.

- Autocar climatisé (NL) avec chauffeur local anglophone de 24 siéges : 15 a 22 participants maximum par
véhicule.

- Minibus climatisé Sprinter (NL) avec chauffeur local anglophone de 15 sieges : 12 a 14 participants
maximum.

- Véhicule Etosha type 4x4 (ouvert) avec ranger anglophone : 10 a 24 participants par véhicule.

Jour 1: Aéroport de départ...

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

Départ de votre région pour I'aéroport de départ si option transfert souscrite (1). Vol (avec escale) pour
Windhoek. Diner nuit a bord.

Jour 2 : ... Windhoek, Otjiwarongo

Accueil par votre guide et départ vers Okahandja, a quelques dizaines de km de Windhoek. Arrét au petit
marché artisanal spécialisé dans la sculpture d'objets en bois. La ville fut initialement une base pour les
missionnaires et son histoire est étroitement liée a celle du peuple Herero. C'est I'emplacement de I'un de
leurs plus importants centres tribaux. Route pour Otjiwarongo. Diner logement.

Infos + étapes : 290Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 3 : Otjiwarongo, Etosha

Départ pour une visite du centre de conservation des guépards, le Cheetah Conservation Fund, créé en
1990. La perte de leur habitat, la répression par les fermiers et le braconnage font des guépards qui ne
peuvent étre réhabilités dans la nature pour diverses raisons et sont gardés dans de grands enclos a c6té du
centre, une espéce hautement menacée en Afrique. Belle opportunité de prendre de superbes photos avec
ces grands félins, I'animal le plus rapide au monde ! Route pour Etosha. Déjeuner puis premier safari en
autocar dans le parc national en fin d'aprés-midi. Un des meilleurs moments pour observer toute la faune qui
se donne rendez-vous aux points d'eau. C'est dans cette partie que I'on a le plus de chances de rencontrer
les rhinocéros noirs, les lions, ainsi que de fortes concentrations d'éléphants. Installation pour 2 nuits. Diner.

Infos + étapes : 235Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 4 : Etosha

Journée compléte de safari en 4x4 consacrée a la découverte du parc national d'Etosha, I'un des principaux
sanctuaires animalier d'Afrique dont le coeur est le Etosha Pan, qui signifie "lieu de I'eau séche", une vaste
dépression plate d'environ 5000 km2. Découvrir cette grande étendue blanche ol mirages et troupeaux se
confondent, est une expérience unique en Afrique. 144 espéces de mammiféres coexistent dans ce parc qui
couvre une superficie de 22270 kmz : éléphants, girafes, gnous et rhinocéros noirs ; parmi les prédateurs,
lions, guépards, |éopards et plusieurs espéces de chat sauvage ; hyénes et chacals sont les charognards ;
et diverses espéces d'antilopes allant de I'éland majestueux a la plus petite des antilopes, le timide dik-dik
Damara... Déjeuner en cours de safari. Diner logement.

Infos + étapes : 220Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 5 : Etosha, Khorixas
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Découverte du Damaraland qui doit son nom au peuple Damara qui compose I'essentiel du pays. Laissant
derriéere lui les dunes et les plaines pour de vastes montagnes et kopjes ou les rivieres prennent leur source,
vaste et peu peuplé, le Damaraland revét de nombreux attraits naturels mis en exergue par ses multiples
contrastes floristiques, géologiques et fauniques. Visite d'un village Himba. Originaire de la région, cet
ancien peuple nomade chasseur-cueilleur est, aujourd'hui, principalement sédentaire. Les Himbas se
caractérisent par leur allure trés fiére, leur peau rouge et leur coiffure ayant chacune une signification. lls se
teignent la peau en rouge pour se parer contre le soleil, la sécheresse et les insectes. Votre guide vous
initiera a toute leur culture. Déjeuner en cours de route. Diner logement a Khorixas.

Infos + étapes : 270Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 6 : Twyfelfontein, Swakopmund

Visite d'un site paléontologique remarquable, la Forét pétrifiée. Ici, le long d'une large vallée, des arbres
appelés cordaites, de la famille des pins, furent il y a 125 millions d'années amenés durant des crues
gigantesques. Provenant de régions lointaines ces arbres, dont certains atteignent 30 m de longueur et une
circonférence de 6 m, ont été ensuite recouverts par des centaines de metres de sédiments. La partie
organigue a progressivement été remplacée par la silice et le phénoméne de pétrification a transformé ces
arbres en pierre. Plus tard au fil des milliers d'années, I'érosion a mis a nu ces reliques de pierre. Poursuite
par la découverte du musée vivant en plein air de la culture Damara, village qui illustre la vie quotidienne de
I'un des plus anciens peuples du pays, de la fabrication des armes et outils par le forgeron, au tannage du
cuir pour la production de vétements traditionnels, en passant par la création de bijoux et l'artisanat, la
danse, le chant, les jeux traditionnels. Route pour Twyfelfontein inscrit au patrimoine mondial de TUNESCO.
Ce site pariétal et ses centaines de gravures rupestres constituent une étape indispensable. Ici, sur un petit
plateau de grés rouge, au pied d'une source qui fut probablement pendant un temps abondante, un peuple
aujourd'hui disparu a laissé pour les générations futures un incroyable bestiaire gravé sur la roche. Déjeuner
en cours de visite. Arrivée a Swakopmund en fin de journée. Installation pour 2 nuits. Diner.

Infos + étapes : 450Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 7 : Swakopmund et Walvis Bay

Route vers Walvis Bay "baie de la baleine" en afrikaans et principal port de la céte namibienne.
Embarguement pour une croisiére a destination de Pelican Point. A I'extrémité du lagon généralement
peuplé de flamants roses et de pélicans, découverte d'une colonie d'otaries qui jouent dans les vagues. Un
peu plus au large, les dauphins viennent souvent jouer autour des bateaux. Déjeuner léger a bord (collation,
huitres, vin mousseux et rafraichissements). Tour d'orientation de Swakopmund, station balnéaire populaire
aupres des touristes européens et sud-africains dans une atmosphére nostalgique. L'attrait de la ville est son
architecture germanique du bord de la Baltique du début du XXéme siécle, ses promenades ou il fait bon
flaner, ou encore les patisseries de la Kaiser Wilhelm Strasse. Swakopmund et ses rues aux noms
allemands ont longtemps paru étre une aberration anachronique, située non seulement en Afrique mais
aussi au milieu du désert. C'en est devenu son principal attrait touristique et c'est sans doute la ville de
Namibie ou I'on parle le plus allemand (importante communauté germanique) et Afrikaans. L'édifice le plus
symbolique de Swakopmund est le batiment Hohenzollern dominé par un Atlas supportant le monde sur ses
épaules. A ne pas manquer également, le Prinzessin Rupprecht Heim sur Lazarett Street, la Woermann
Haus (1905), l'auberge de jeunesse, I'église luthérienne (1911) sur Post Street, le tribunal, la gare (1901), les
édifices de la Kaiser Wilhelm Strasse (Sam Nujoma Avenue), la Arnold Shad Parade, la vieille jetée
métallique de 1915... La région offre également pléthore d'activités de plein air. Retour vers I'hétel. Diner de
poisson au Tug (ou similaire), restaurant sur pilotis face a I'océan. Logement. En option (a réserver et a
régler a l'inscription) : excursion en 4x4 au départ de Walvis Bay a Sandwich harbour, sanctuaire marin

enclavé entre I'océan Atlantique et le Namib renommé pour ses dunes géantes allant jusqu'a 300 m de haut
!

Infos + étapes : 90Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 8 : Parc Namib-Naukluft

Avec une superficie de 49800 kmz, le parc national Namib-Naukluft est la plus grande réserve de Namibie, et
I'un des plus grands au monde avec des paysages variés, allant des immenses étendues de dunes de sable
rouge de Sossusvlei aux montagnes du Naukluft ol alternent gorges profondes et sommets majestueux.
Découverte sur 9 km du Kuiseb Canyon, formation géologique aux schistes plissés au travers de laquelle la
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riviére a creusé un impressionnant canyon entre les immenses plaines rocailleuses du nord et la mer de
sable qui rejoint le fleuve Orange. Déjeuner sur les contreforts des majestueuses montagnes Naukluft dans
le petit vignoble de Neuras. Dégustation de vins du désert dans cette propriété unique en Namibie qui doit
son existence a la remontée d'eau cristalline du canyon adjacent au désert. Diner logement.

Infos + étapes : 450Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 9 : Namib-Naukluft, Windhoek

Découverte de l'incroyable site de Sossusvlei ou se trouvent les plus hautes dunes au monde dans le plus
vieux désert de la planéte ! Le Namib est aussi le royaume de I'oryx, une antilope qui a su s'adapter aux
dures conditions climatiques du désert. La navette 4x4 vous aménera a Dead Vlei, un lac asséché au milieu
des dunes. Spectacle magique, ou seuls quelques arbres morts subsistent encore... Puis découverte du
canyon de Sesriem, gorge de 50 m de profondeur creusée par la riviere Tsauchab, résultant de millions
d'années d'érosion. Sesriem signifie "6 laniéres" en Afrikaans, ce qui était nécessaire aux pionniers
européens pour remonter les seaux d'eau depuis la gorge afin d'abreuver leur bétail. Déjeuner et route pour
Windhoek. Diner chez Joe's Beerhouse (ou similaire), restaurant emblématique de la ville dans une
authentiqgue ambiance namibienne. Logement.

Infos + étapes : 490Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 10 : Windhoek (50 km)...

Tour de ville panoramique de la capitale de la Namibie qui culmine a une altitude de 1654 m au centre de
Khomasochland, un plateau vallonné du centre du pays : le vieux fort et le Tinten Palace ; la Christuskirche
construite en style néo-gothique qui témoigne de l'influence allemande de I'époque puis le quartier de
Katatura, ancien bidonville créé pour la population noire dans les années 50. Transfert a I'aéroport de
Windhoek et vol (avec escale) pour votre aéroport de départ. Diner nuit a bord.

Jour 11 : ... Aéroport de départ

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.
Débarquement puis retour dans votre région si option transfert souscrite (1).

Votre (vos) hotel(s)

Liste des hotels (5) :

OTJIWARONGO - Out of Africa - 3*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
ETOSHA - Toshari Lodge - 3*NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale, Anglophone.

KHORIXAS - Damara Mopane Lodge - 3*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.
SWAKOPMUND - Atlantic Villa Guest House - 3*NL(10) - 2 nuits - Langue du personnel : locale,
Anglophone.

NAMIB-NAUFKLUT - Hammerstein Lodge and Camp - 3*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale,
Anglophone.

WINDHOEK - Town Lodge Windhoek - 3*NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel : locale, Anglophone.

Informations sur les chambres :
- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.

- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint.

Votre restauration, pension et boissons
La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 8 petits déjeuners, 7 déjeuners dont déjeuner-collation du J7 en croisiére, 8 diners.

Boissons non incluses.
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Options, excursions, suppléments et réductions

EN OPTION : & souscrire a la réservation

Service Transfert Aéroport Salalin Holidays : Partez serein, on vient vous chercher !

Plus besoin de vous soucier des trajets jusqu'a l'aéroport, des embouteillages, des imprévus ou des frais de
parking, Salaiin Holidays vous propose une solution de transfert pratique, confortable et responsable, depuis
votre domicile ou un point de rendez-vous proche.

- Au départ de votre domicile : votre voyage commence devant votre porte !

Sur une large partie du territoire, et dans la plupart des départements francais, bénéficiez (en option) d'une
prise en charge directement a votre domicile. Votre aventure commence devant votre porte, sans stress ni
contraintes.

- Départ a proximité : Il y a surement un point de rendez-vous proche de chez vous !
Grace a notre réseau de plus de 800 points de départ a travers la France, choisissez un point de
rendez-vous proche de chez vous, facilement accessible, et laissez-vous conduire jusqu'a I'aéroport.

- Sécurité, fiabilité... et impact réduit : bon pour vous et pour la planéte !
Vous réduisez votre impact environnemental en mutualisant les trajets entre voyageurs d'une méme zone,
vous contribuez a limiter les émissions de CO2 liées aux déplacements individuels.

Le Service Transfert Aéroport Salatin Holidays optionnel est a réserver en ligne ou en agence : sans
souscription, votre voyage commencera directement a l'aéroport de départ sélectionné. Proposé en
supplément a la réservation. Pour la prise en charge a votre domicile : soumis a l'accessibilité du domicile
par minibus ou voiture. Vous devez fournir I'adresse du lieu de prise en charge a votre agence de voyages
ou dans le formulaire de réservation en ligne.

Les formalités de votre voyage

Passeport valable 6 mois aprés la date de retour avec au moins 3 pages vierges dont 2 face a face. Visa. La
vaccination contre la fiévre jaune est obligatoire pour tout voyageur en provenance d'un pays ou sévit la
fievre jaune a I'état endémique. Elle est conseillée a tous les voyageurs. Il est impératif de contracter en
France une assurance couvrant tous les frais médicaux et ceux de rapatriement sanitaire.

Informations complémentaires sur votre programme

INFO VERITE : circuit conseillé aux enfants a partir de 11 ans. Il est d'usage de laisser un pourboire. Nous
préconisons par personne et par jour environ 2 EUR pour le chauffeur, 3 EUR pour le
guide-accompagnateur et durant les safaris 2 EUR pour le ranger.

Informations complémentaires sur certaines visites et excursions incluses au programme (7)(9) :

J7 - Excursion non privative optionnelle avec supplément Sandwich Harbour en 4x4 (4 a 6 personnes par
véhicule - fermé) - 4h - Langue : anglophone.

Conditions de vente et d'annulation :
Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :

Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper

(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
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029100031 - Garantie financiére : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir & I'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

Prise en charge a domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par |'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse compléete, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge a domicile a I'noraire défini
par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées a leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

Point de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par l'organisateur parmi la liste des sites
préexistant des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné a titre indicatif et
peut étre modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le
point de ramassage définitif pourra étre modifié unilatéralement par I'organisateur jusqu'a 24H avant le
départ convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC,
minibus) pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des
voyageurs au point de rendez-vous a I'horaire défini par l'organisateur engage le ou les client, seul(s)
responsable(s) des conséquences liées a leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon |'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, gréves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salaiin Holidays peut
étre amené a opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur I'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothése, les frais d'hébergement (hétel et petit déjeuner) sont a la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées a la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini & la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises a réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empéchement lié a des circonstances exceptionnelles
et inévitable, I'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'étre modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, I'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :

- Voyage non adapté aux personnes a mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique a pouvoir réaliser le voyage réserve.

- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises a réservation) : cf. descriptif ad hoc.

-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de I'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :

- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage

- Des horaires de convocations

- De la liste définitive des hbtels

- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de I'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).

Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, a certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financiére.

Descriptifs des renvois :

(1) Si prestation réservée & l'inscription

(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifi€ée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
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des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres a certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, a savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent étre reportées sur un autre
voyage au choix du client, & condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
I'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :

- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage a forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage a forfait,
avec un minimum de 250 EUR par personne.

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le baréme suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :

- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,

- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,

- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage

- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.

Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dés l'inscription,
des frais supplémentaires pourront étre retenus, correspondant aux prestations déja engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déja engagées).

Cas spécifique des vols "sourcés dynamiguement” : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'a 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deca de 21 jours, le baréme standard s'applique.

MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés

a des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées a des vols non consommeés peuvent étre remboursées, sur
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demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est di si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisiéres : Les croisiéres fluviales ou maritimes sont soumises a des
conditions spécifiques d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés a toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent étre impossibles a moins d'émettre un
nouveau billet a la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste : Conformément aux dispositions de
l'article L211-14 Il du code du tourisme, I'organisateur se réserve le droit d'annuler une date de voyage si
celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 12 participant(s) . Quand le nombre maximum de 25
participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente mais I'organisateur peut, a
titre de tolérance commerciale strictement encadrée et sous réserve de disponibilités équivalentes et des
exigences de sécurité, dépasser exceptionnellement le nombre maximum de participant(s) prévu dans la
limite de +10 % (arrondi a I'entier pertinent) afin d'absorber une derniére inscription "double ou triple" (deux
ou trois voyageurs ensemble en chambre double/twin ou triple) lorsqu'il ne reste qu'une place au regard de
la capacité nominale. Cette tolérance n'affecte ni le seuil minimal de réalisation, ni le prix par personne, ni
les droits d'annulation. Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur
les conditions d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :

Les vols (avec escale) France/Windhoek aller et retour

Les taxes aériennes et de sécurité

L'hébergement en hotels, lodges et campements 3* (normes locales) en chambre double

La pension compléte du diner du J2 au petit déjeuner du J10 dont déjeuner-collation du J7 en croisiere
Le circuit en autocar climatisé

Les excursions et visites prévues au programme

Les services d'un guide-accompagnateur francophone tout au long du circuit

Les taxes de promotion touristique et les services hételiers en vigueur au 15/10/25

Le transfert région ou ville de départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Prestations non incluses :

Le transfert aller et retour ville de départ-aéroport de départ

Les assurances

La chambre individuelle : 330 EUR

L'excursion Sandwich harbour en 4x4 (non privative et anglophone) : 150 EUR par personne, a réserver et a
régler a l'inscription

Les boissons

Les pourboires

Les frais de visa délivré et a régler sur place : 90 USD au 15/10/25.
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